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ABSTRAK. Kertas kerja ini menggariskan objektif utama kajian iaitu melihat 

keperluan latihan pembangunan kepada staf yang rasional dan efektif mengikut 

kepada kepeluan institusi pengajian dan fakulti. Analisa kajian menunjukkan 

kebanyakan keperluan latihan adalah tertumpu kepada teras ketiga dalam 

SETARA-2017, iaitu penumpuan kepada kajian-kajian ilmiah dan berimpak tinggi 

yang mana bertujuan melatih para staf akademik yang berdaya saing dan seiring 

dengan revolusi industri ke-empat dunia. Hal ini dilihat memberi satu input penting 

kepada institusi bagi menyuntik semangat organisasi antara staf akademik dan 

pihak pentadbir institusi tinggi swasta ini. Implikasi kajian keperluan latihan yang 

diperlukan untuk pembangunan staf khususnya staf-staf akademik pada masa yang 

akan datang dilihat perlu bagi tujuan latihan pembangunan yang akan dijalankan 

dari semasa ke semasa mengikut perkembangan teknologi serta garis panduan 

universiti bagi merealisasikan matlamat Kementerian Pendidikan Tinggi Malaysia 

dan visi institusi tinggi swasta ini untuk melahirkan pendidik yang mampu 

melahirkan graduan yang berintegrasi, holistik dan kebolehpasaran kerja yang 

tinggi. 

 
Kata-kunci: latihan pembangunan staf; staf akademik; 
 

 

1. Pengenalan  

 

Pembaikan prestasi boleh dicapai melalui staf yang berpengetahuan, berkemahiran dan 

berkomitmen untuk menjadikan organisasi tempat kerja mereka Berjaya (Vanchouver, 2001) 

dan maju. Kebanyakkan staf ingin menjalankan tugas sebaik mungkin (Beardwell, 2001:1997). 

Tetapi oleh kerana mereka tidak mempunyai kemahiran yang diperlukan akibat daripada 

teknologi yang sentiasa berubah dan proses operasi baru diperkenalkan, maka ini membawa 

kesukaran untuk staf menjalankan tugas dengan penuh aspirasi seperti yang disarankan oleh 

pihak kerajaan khususnya para staf akademik yang berkhidmat di sektor swasta. Melihat 

kepada saranan ini, terdapat banyak bengkel/latihan/program yang boleh dijalankan oleh pihak 

institusi tinggi swasta ini 
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bersama-sama dengan industri dan organisasi luar (Sharpley, 1997) bagi memastikan staf 

akademik yang berkhidmat mempunyai daya saing yang tinggi dan memenuhi keperluan 
akreditasi yang ditetapkan oleh Kementerian Pengajian Tinggi Malaysia atau lebih dikenali 

sebagai Penarafan Universiti dan Kolej Universiti (SETARA) 2017. 

 

2. Objektif. Tujuan utama kajian iaitu melihat kepada keperluan latihan pembangunan staf 

yang rasional dan efektif mengikut kepada kepeluan institusi pengajian dan fakulti. 

(SETARA) 2017 telah menyusun penilaian matrik berdasarkan Malaysian Education 

Blueprint 2015-2025 (HE) dan ini dilihat dapat menbantu institusi pendidikan tinggi di 

Malaysia dalam membina dasar yang kukuh dalam membuat penilaian peringkat institusi. 

Empat teras fungsi yang dinyatakan dalam SETARA haruslah seiring dengan Latihan 

Pembangunan Staf yang dijalankan. Empat teras tersebut perlulah dijalankan dengan 

seimbang seperti yang ditunjukkan dalam jadual di bawah: 

 

Jadual 1.1 : Empat Teras Utama (SETARA) 2017 
 

Empat Teras Utama Frekuensi mengikut perangkaan Peratusan Berat (Indicators 

 bulanan    institusi    pengajian and weightage of SETARA- 

 tinggi swasta yang dikaji untuk 2017) 

 keperluan latihan  

Am/General ****** 40 % 

Pengajaran/Teaching ******* 50 % 

Kajian/Research *** 5 % 

Perkhidmatan/Services *** 5 % 
 

 

3. Metadologi. Kajian kualitatif ini dijalankan ke atas sekumpulan staf akademik yang 

terdiri daripada 20 orang yang mempunyai latar belakang akademik yang pelbagai dan 

berperingkat. Namun objektif kajian tidak melihat kepada struktur demografi semata-mata 

akan tetapi kepada penumpuan keperluan pada latihan pembangunan staf yang telah 

dijalankan dan yang akan dijalankan pada masa akan datang mengikut kepada keperluan 

ilmiah semasa institusi pendidikan tinggi swasta ini. 

 

4. Hasil Kajian. Analisa kajian menunjukkan kebanyakan keperluan latihan adalah 
tertumpu kepada teras ketiga dalam SETARA-2017, iaitu penumpuan kepada kajian-kajian 

ilmiah dan berimpak tinggi. Hal ini dilihat penting bertujuan melatih para staf akademik 

yang mahir dalam bidang penulisan ilmiah ini. 

 

Jadual 1.2 : Senarai bengkel/kursus yang akan diadakan untuk pembangunan staf 
akademik sesi 2018-2019 

 

* Latihan/Bengkel/Program  Perincian  

1 Kursus dan Bengkel Pengajaran & Pembelajaran  Fokus utama 

2 Kursus iCGPA  melahirkan staff 

3 Kursus  dan  Bengkel  Soft-  skill  (Leadership  &  yang  mahir  dan 
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 Communication)   holistik dalam 

4 Writing Good Article   kajian-kajian 

5 Table of Specification Test Courses & Workshop ilmiah dan 
6 Bengkel Writing & Research  penulisan  

     

akademik 
 

7 Teaching     
    

mengikut rangka 8 ADOBE Illustrator   
   

SETARA oleh 9 Bengkel Kaedah Penyelidikan  
     

KPT 2017 
 

10 How To Conduct Mini Research   
   

11 Training Workshop on SPSS    

12 
Intensive Workshop On Outcome Based Education   

(OBE) for Development of New Program 
  

   

13 Training Workshop Analysis : MVIVO    

14 Training Workshop Analysis : SPSS    

15 Training Workshop : Adobe Photoshop   

16 Bengkel i-CGPA     

17 
Code  Of Practice for  Program Accreditation   

Workshop 
     

      

18 Training Workshop Analysis : ADINA, C+ART   

19 
Training Workshop Conference  & Proceeding   

Paper 
     

      

20 
Intensive Workshop On Outcome Based Education   

(OBE) 
     

      

 

 

Gambarajah 1.1 : Rintitan kerangka masa bengkel/kursus yang akan diadakan untuk 

pembangunan staf akademik sesi 2018- 2019  
 

Januari   
Nov-  

Sept - Disember  
Ogos Oktober  

 

Jun- Julai   
April- Mei   

Feb-Mac 
 
 

 

4. Kesimpulan. Kebanyakan staf mengalu-alukan inovasi dan cara baru melakukan sesuatu 

pekerjaan. Bagi memastikan staf cekap dan mempunyai prestasi tinggi, pihak institusi 

pengajian tinggi ini perlu mengadakan banyak lagi latihan/kursus yang dilihat bersesuaian 
dengan perkembangan semasa dan mengambil tahu serta mengambil pakai saranan/inisiatif 

dari staf itu sendiri. 
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